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ZMLUVA O SPRACUVANI OSOBNYCH UDAJOV PRE POSKYTOVANIE SLUZIEB V OBLASTI INFORMACNYCH TECHNOLOGIT
(dalej len ,,Zmluva o SOU_CLOUD*)

Sprostredkovatelom:

Prevadzkovatelom:

Obchodné meno:

Sidlo:

ICo:

IC DPH:
Zapisany v:
V zastlpeni:
Telefén:
E-mail:

Obchodné meno:

Sidlo:

1ICo:

DIC:

V zastupeni:

uzatvorena medzi:

ENAHOST s.r.o.
Kopéianska 10, Bratislava 851 01, Slovakia
36723916
SK2022321554
Okresny sud Bratislava ., Vlozka &islo: 44036/B
Ivan Spitzer
+421 917 591539
ispitzer@enahost.com
(dalej len ,,Poskytovatel”)

Zakladna skola Bystrany
Bystrany 13, 05362 BYSTRANY
35545984

2021673346

Megr. Julia Curillova - riaditelka

(dalej len ,Uzivatel”)

Spractivanie osobnych udajov sa vykondva v refime podla &. 28 Nariadenia Eurépskeho Parlamentu a Rady (EU)
2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spractvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto tdajov,
ktorym sa zru$uje smernica 95/46/ES (véeobecné nariadenie o ochrane tdajov) (dalej len ,nariadenie GDPR") a ust. § 34
zakona &. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zékonov (dalej len ,Zakon”).

1) Predmet a trvanie Zmluvy o SOU_CLOUD

a) Zmluva o SOU_CLOUD sa uzatvara na zaklade platnej zmluvy & XXXXX, na ktord dalej odkazuje tento dokument.
b) Predmetom Zmluvy o SOU_CLOUD je spraclvanie osobnych udajov Sprostredkovatelom v rozsahu a za
podmienok stanovenych niZsie.
c) Trvanie Zmluvy o SOU_CLOUD zodpovedd trvaniu akéhokolvek zmluvného vztahu prevadzkovatela so
sprostredkovatelom v oblasti poskytovania sluZieb informaénych technoldgii a to najma: vytvaranie klientskych
profilov, e-mailovych G¢tov, sprava databaz, softwarové zmeny a pod.
d) Prevadzkovatel je opravneny odstipit od Zmluvy o SOU_CLOUD s okamzitou G&innostou v pripade:
i) porusenia aplikovatelnych pravnych predpisov ohladom ochrany osobnych Gdajov, najma nariadenia GDPR
alebo Zakona,
ii) porusenia zmluvnych ustanoveni o ochrane tdajov obsiahnutych v Zmluve o SOU_CLOUD alebo v zmluve,
iii) poruSenia technickych a organizaénych opatreni schvalenych Prevadzkovatelom podla bodu 3 Zmluvy o
soU_cLoup,
iv) ukonéenia zmluvy, bez ohladu na dévod, spdsob a pripadnu spornost ukonéenia,
v) ak Sprostredkovatel nechce alebo nie je schopny vykonat opodstatnené pokyny Prevadzkovatela.
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2) Ugel Zmluvy o SOU_CLOUD

a) Utel planovaného spracivania osobnych uUdajov sprostredkovatelom je vymedzeny poskytovanim sluzieb v
oblasti informaénych technoldgii a to najma: vytvéranie klientskych profilov, spréva databdz, softwarové zmeny
a véetkych suvisiacich Gkony so spravou cloudove;j sluzby.

b) Zmluvne dohodnuté spractivanie osobnych ddajov sa vykond wyluéne v sidle Prevadzkovatela a/alebo
Sprostredkovatela, pripadne v ramci Elenského $tatu Eurdpskej unie (EU) alebo v rémci tlenského statu
Europskeho hospodarskeho priestoru (EHP). Kazdy prenos osobnych tdajov do 3tatu, ktory nie je élenskym
¢tatom EU alebo EHP alebo do medzindrodnej organizacie, si vyzaduje predchadzajuci sthlas Prevadzkovatela) a
vykond sa iba v pripade, ked boli splnené osobitné podmienky prenosov podla &. 44 a nasl. nariadenia GDPR.

3) Rozsah osobnych udajov planovanych na spractvanie Sprostredkovatefom

a) Predmet spracuvania osobnych udajov zahffia nasledovné typy/kategorie Udajov (zoznam/opis kategdrii
udajov):

i) priezvisko, meno, titul, akademicky titul,

ii) adresa trvalého pobytu alebo adresa prechodného pobytu,

iii) kore$pondencna adresa,

iv) e-mailova adresa,

v) identifikacné Cislo,

vi) online identifikator,

vii) datum narodenia, rodné Cislo,

viii) IP adresa, lokalizagné udaje,

ix) logy,

x) podpis,

xi) komunikacné Gdaje,

xii) obrazové snimky a obrazové a zvukové zaznamy,

xiii) $ifrované osobné ddaje,

xiv) pseudonymizované osobné udaje,

xv) udaje nachadzajice sa v cloude,

xvi) iné osobné tdaje, ktoré s nevyhnutné na dosiahnutie Gcelu

4) Kategérie dotknutych osdb

a) Do kategérie dotknutych os6b spadajui:

i) fyzické osoby, ktorych osobné tdaje sa mdzu nachadzat v informacnych systémoch prevadzkovatela

5) Technické a organizainé opatrenia

a) Prehlasenie sprostredkovatefa:

i) Sprostredkovatel prehlasuje, je na zaistenie ochrany prav dotknutych osdb prijal primerané technické a
organizaéné opatrenia a nechal si vypracovat spoloénostou 0sobnyudaj.sk, s.r.o. bezpeénostni
dokumentaciu, ktora deklaruje zakonné spracuvanie osobnych Gdajov.
sprostredkovatel zéroveii prehlasuje, je zaviedol transparentny systém zaznamenévania bezpeénostnych
incidentov a akychkolvek otazok zo strany dotknutej osoby, ako aj inych oséb.

Jednotlivé informacie sa mdze dotknuté osoba dozvediet priamo na www.enahost.com/sk/privacy-policy
a/alebo www.osobnyudaj.sk/informovanie a/alebo je povinné informovanie spristupnené k nahliadnutiu
v sidle Sprostredkovatela.

b) Prehldsenie Prevadzkovatefa:

i) Prevadzkovatel prehlasuje, %e pri spractvani osobnych tdajov dotknutych osdb postupuije v stlade s
Nariadenim Eurépskeho Parlamentu a Rady (EV) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osdb pri
spractivani osobnych Gdajov a o volnom pohybe takychto tdajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES
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(vSeobecné nariadenie o ochrane tdajov) (dalej len ,nariadenie GDPR") a so zdkonom ¢&. 18/2018 Z. z. o
ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov a na zaistenie ochrany préav dotknutych
osdb prijal primerané technické a organizané opatrenia a to tak, aby nedo3lo k porueniu prav dotknutych
osdb.

Prevadzkovatel zarovef prehlasuje, ze zabezpeci bezpeénost tidajov podla ¢l. 28, ods. 3c) a ¢l. 32 GDPR,
najma v suvislosti s €l. 5, ods. 1 a ods. 2 GDPR. Prijimané opatrenia st opatreniami tykajucimi sa bezpecnosti
udajov a opatreniami, ktoré zaruéuju Groven ochrany udajov zodpovedajlcu miere rizika poruseni pri
zachovavani dévernosti, integrity, dostupnosti a odolnosti systémov. Sucasny stav spractvania tudajov,
néklady na implementdciu, povaha, rozsah a Uéel spractivania, ako aj pravdepodobnost vyskytu rizika
tykajlceho sa prav a slobdd fyzickych o0séb vo vyzname &l. 32, ods. 1 GDPR a zavaznost tohto rizika sa
rovnako musia zohladnit.

6) Podmienky spracuvania osobnych udajov
Prevadzkovatel suhlasi, aby sprostredkovatel spracival osobné tidaje, za splnenia nasledujicich podmienok:

a)

i)

i)

iii)
iv)

v)

vi)

vii)

Sprostredkovatel nebude spractvat Gdaje na Ziadne iné Ucely a v Ziadnom pripade nie je opravneny preniest
udaje Ziadnej tretej strane. Koépie alebo duplikdty ddajov sa nebudd nikdy vyhotovovat bez vedomia
Prevadzkovatela, okrem zdloinych képii, ktoré si potrebné na zabezpecenie riadneho spractivania tdajov,
ako aj udajov, ktoré su pozadované za Ucelom splnenia regulaénych (archivaénych) poZiadaviek pre
uchovévanie udajov,

Sprostredkovatel méze poverit spractivanim osobnych Udajov dalSieho sprostredkovatela (dalej len
,.subSprostredkovatel”) iba na zdklade osobitného pisomného suhlasu Prevadzkovatela; pri zapojeni
dalsieho sprostredkovatela do vykondvania osobitnych spracovatelskych Einnosti v mene prevadzkovatela
je mu povinny uloZit rovnaké povinnosti tykajlice sa ochrany osobnych tGdajov,

spractvat osobné tidaje len na zaklade pisomnych pokynov Prevadzkovatela,

vykonat opatrenia na zaistenie (Urovne bezpeénosti spraclivania osobnych tudajov v sulade s ¢&l. 32
Nariadenia GDPR,

poskytnut sucinnost Prevadzkovatelovi pri zabezpecovani plnenia povinnosti v oblasti bezpeénosti osobnych
udajov v stilade s ¢l. 32 ai €l. 36 Nariadenia GDPR,

vymazat osobné uUdaje alebo vrétit Prevadzkovatelovi osobné udaje po ukon&eni poskytovania sluzieb
tykajucich sa spractvania osobnych Udajov na zaklade rozhodnutia Prevadzkovatela a vymazat existujice
kopie,

poskytnut Prevadzkovatelovi informécie potrebné na preukazanie splnenia povinnosti a poskytniat
st¢innost v rdmci auditu ochrany osobnych Gdajov a kontroly zo strany Prevadzkovatela alebo auditora,
ktorého poveril Prevadzkovatel,

viii) Sprostredkovatel nemédze svojvolne opravit, vymazat alebo obmedzit spractvanie udajov spractvanych v

ix)

mene Prevadzkovatela, méZe tak urobit iba na zaklade zdokumentovanych pokynov od Prevadzkovatela. V
pripade, Ze dotknutd osoba poZiada priamo Sprostredkovatela o opravu, vymazanie, obmedzenie
spractivania alebo uplatni voli Sprostredkovatelovi akékolvek iné svoje pravo, Sprostredkovatel
bezodkladne posunie tuto poziadavku dotknutej osoby Prevadzkovatelovi,

ak osobitny predpis neustanovuje inak, po ukonéeni zmluvného vztahu, najneskér vsak pri ukonéeni
platnosti zmluvy, na zaklade ktorej sa uzatvara Zmluva o SOU_CLOUD - Sprostredkovatel vrati akékolvek
prijaté dokumenty, pripravené vystupy spractivania a vyuZivania dajov, ako aj stpis udajov tykajucich sa
zmluvného vztahu s Prevadzkovatelom, alebo ich so stihlasom Prevadzkovatela zniéi v sulade s prislusnymi
ustanoveniami o ochrane tdajov. To isté plati aj pre testovacie a chybné materidly s iUdajmi. Na poZiadanie
bude Prevadzkovatelovi odovzdany zdznam o vymazani tdajov.
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7) Dalsie dohodnuté podmienky

a)

Prevadzkovatel sa so sprostredkovatelom dohodol na nasledovnych podmienkach:

i) Sprostredkovatel je povinny zabezpelit osobné udaje pred odcudzenim, stratou, po3kodenim,
neopravnenym pristupom, zmenou a rozsirovanim. Na tento Ucel prijme primerané technické, organizatné
a personalne opatrenia,

ii) Prevadzkovatel je oprdvneny pofadovat od sprostredkovatela preukdzanie vykonania vietkych
predpisanych bezpe&nostnych opatreni na ochranu osobnych tdajov,

iii) v pripade, ze Prevadzkovatel ma pre zabezpeéenie ochrany prav dotknutych osob urcend zodpovednu
osobu (,,DPO”), jej kontaktné tdaje je povinny poskytnit Sprostredkovatelovi,

iv)] v pripade, e Sprostredkovatel ma pre zabezpeéenie ochrany prav dotknutych oséb uréent zodpovednu
osobu (,,DPO"), jej kontaktné udaje je povinny poskytnut Prevadzkovatelovi,

v) Sprostredkovatel okamzite informuje Prevadzkovatela, ak jeho pokyn povaZuje za porusenie pravnych
predpisov o spracovavani Gdajov. Sprostredkovatel' bude v takomto pripade opravneny pozastavit vykon
prislu$nych pokynov, pokial ich Prevadzkovatel nepotvrdi alebo nezmeni,

vi) dal3ich podmienok uvedenych v &l. 28 Nariadenia GDPR.

8) Zodpovednost Sprostredkovatela

a)

b)

<)

Ak Sprostredkovatel porusi Zmluvu o SOU_CLOUD a sdm uréi prostriedky a Gcely spractivania osobnych tudajov,
ktoré mu boli poskytnuté ako sprostredkovatelovi, povaZuje sa vo vztahu k takémuto spracdvaniu za
prevadzkovatela a vyhradne nesie zodpovednost za takéto spractvanie.

Za akékolvek porudenie povinnosti ohfadom ochrany osobnych Gdajov vyplyvajicich z Zmluvy o SOU_CLOUD
alebo nariadenia GDPR & Zakona zo strany Sprostredkovatelovych subSprostredkovatelov zodpoveda vyhradne
Sprostredkovatel.

Ak Prevadzkovatel v stvislosti s preukazatefnym porusenim povinnosti Sprostredkovatela (alebo jeho
subSprostredkovatela) podla Zmluvy o SOU_CLOUD dostane pokutu, zavdzuje sa nahradit vzniknutd $kodu, ¢i
poskytnGt primerané (pefiainé) zadostulinenie. Sprostredkovatel sa zarover zavidzuje v sulade s ust. § 725
zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik, od3kodnit Prevadzkovatela v pinej vyske udelenej pokuty, uloZenej
nahrady $kody &i primeraného (periazného) zadostucinenia.

9) Zavereéné ustanovenia

a) Zmluva o SOU_CLOUD nadobuda platnost diiom jej podpisu poslednou zo stran a G&innost dria 24.5.2018.

b) Zmluva o SOU_CLOUD sa riadi pravnym poriadkom Slovenskej republiky. Na pravne vztahy v nej vyslovene
neupravené sa pouZiju prisluiné ustanovenia nariadenia GDPR, Zdkona ako aj vSetkych platnych pravnych
predpisov Slovenskej republiky.

c) Spory tykajice sa Zmluvy o SOU_CLOUD alebo s fiou stvisiace, sa zmluvné strany zavdzuji najprv vyriesit
zZmierom.

d) V pripade, Ze by sa niektoré ustanovenia Zmluvy o SOU_CLOUD stali neplatnymi alebo neu&innymi, alebo ak by
sa v dosledku legislativnych zmien dostali niektoré z ustanoveni Zmluvy o SOU_CLOUD do rozporu s
aplikovatelnym pravnym poriadkom, nie je tymto dotknuta platnost a G¢innost zostdvajucich ustanoveni Zmluvy
0 SoU_CLouD.

e) Namiesto neplatného alebo neG&inného ustanovenia platia za zmluvne dohodnuté tie ustanovenia vieobecne
zévaznych pravnych predpisov, ktoré sa svojim zmyslom a i¢elom neplatnému alebo netdcinnému ustanoveniu
Zmluvy o SOU_CLOUD najviac priblizujd.

f)  Zmluva o SOU_CLOUD je vyhotovend v 2 rovnopisoch v slovenskom jazyku, pricom kazda zmluvna strana obdrzi
jeden rovnopis. Zmluvu o SOU_CLOUD mozno menit a doplfiat len pisomnymi dodatkami podpisanymi oboma
zmluvnymi stranami.
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g) Zastupcovia zmluvnych stran svojim podpisom vyhlasuji a potvrdzuji, Ze sa oboznamili so vietkymi
informaciami uvedenymi v tomto dokumente, tieto informacie su pre nich zrozumitelné a ich obsahu
porozumeli a na znak porozumenia udelili vlastnoru&ny podpis.

V Bratislave diia 24.05.2018 Z )/Sﬁw fia ,Zé’f 20/

ENAHOST s.r.o. Zélfadna Skola Bystrany.

Ivan Spitzer /

Sprostredkovatel Prevadzkovatel
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